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ارائه 

دهنده 

ت
خدم

  خصوصی سازيسازمان : نام دستگاه اجرایی  

  اقتصادي و داراییوزارت امور : نام دستگاه مادر
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ت
ت خدم

صا
خ

ش
م

  

  شرح خدمت

درصد از سهام شرکت هاي مشمول واگذاري به  5حداکثر تا بر اساس مصوبات هیئت واگذاري 

که داراي شرایط ذیل کارگران، کارکنان، مدیران و بازنشستگان واجد شرایط همان شرکت 

  .واگذار می گردد باشند،می

مورد واگذاري بوده و در آن شرکت حداقل سابقه متقاضیان می بایست کارمند شرکت  -1

 .پرداخت یک سال حق بیمه داشته باشد

 .متقاضیان نباید قبلاً سهام ترجیحی دریافت نموده باشند -2

در صورت دریافت سهام عدالت، متقاضیان می بایست جهت دریافت سهام ترجیحی،   -3

 .سهام عدالت دریافتی را استرداد نمایند

  .درخواست خود را بصورت جمعی بهمراه مدارك لازم ارائه نمایندمتقاضیان می بایست  -4

  ) G2C(خدمت به شهروندان       نوع خدمت 

   )G2B( خدمت به کسب و کار    

  )G2G(خدمت به دیگردستگاه هاي دولتی    

نوع 

ن
خاطبی

م
بنگاه هاي  بازنشستگانمدیران و  -کارکنان -کارگران  

  مشمول واگذاري

 

  تصدي گري      حاکمیتی      ماهیت خدمت 

  روستایی      شهري      استانی      منطقه اي      ملی      سطح خدمت

  ثبت مالکیت     تامین اجتماعی      کسب و کار     مالیات     سلامت     آموزش     تولد       :رویداد مرتبط با

مدارك و       بازنشستگی     ازدواج     بیمه     تاسیسات شهري     

  هاگواهینامه
  سایر     وفات  

تقاضاي گیرنده       نحوه آغاز خدمت

  خدمت    

  رخداد رویدادي مشخص       فرارسیدن زمانی مشخص   

  :  ...سایر      تشخیص دستگاه    

مدارك لازم براي انجام 

  خدمت

 سهام ترجیحی بصورت تقاضاي جمعی از طریق بنگاه مشمول واگذاريفرم تکمیل شده درخواست خرید  -1

 سوابق بیمه اي مبنی بر پرداخت حداقل یک سال حق بیمه -2

 تأییدیه عدم دریافت سهام عدالت و یا استرداد آن  -3

  تأییدیه عدم دریافت سهام ترجیحی در سنوات گذشته -4

 قانون اساسی) 44(سیاست هاي کلی اصلقانون اجراي  20ماده 3تبصره   قوانین و مقررات بالادستی

 44آیین نامه نحوه واگذاري سهام ترجیحی و اصلاحات بعدي آن مصوب شوراي عالی اصل 
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ت
ت خدم

جزییا
  شرکت هاي واگذار شده تعیین می شود  ) متقاضیان(با توجه به تعداد کارکنانآمار تعداد خدمت گیرندگان                   

  ماه سه  :خدمت ارایه زمان متوسط مدت

  ماه        فصل          سال:     بار در  --- یکبار براي همیشه                                         تواتر

  بار یا بیشتر نماینده مخاطبین 2حضور   تعداد بار مراجعه حضوري

  

  



به ) ریال(هزینه ارایه خدمت

  خدمت گیرندگان

  

  

  پرداخت بصورت الکترونیک  بانکی) هاي(شماره حساب   )مبالغ(مبلغ

-  -    

-  -    

-  -    
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ت
ی به خدم

حوه دسترس
ن

  

  آدرس دقیق و مستقیم خدمت در وبگاه در صورت الکترونیکی بودن همه یا بخشی از آن

www. ipo.ir 
http://st.ipo.ir 

  راهنماي سهام ترجیحی - خصوصی سازي سایت سازمان  :همه یا بخشی از آننام سامانه مربوط به خدمت در صورت الکترونیکی بودن 

  رسانه ارتباطی خدمت  نوع ارائه  مراحل خدمت

ت
ی خدم

لاع رسان
در مرحله اط

  

  الکترونیکی    

  

  )برنامه کاربردي(تلفن همراه )          مانند وبگاه دستگاه(اینترنتی     

  پست الکترونیک                         ارسال پستی    

  تلفن گویا یا مرکز تماس                پیام کوتاه    

  : )باذکرنحوه دسترسی(سایر    

ت   غیرالکترونیکی    
ضرور

ذکر 

ي
ضور

مراجعه ح
  جهت احراز اصالت فرد      

  جهت احراز اصالت مدرك   

  نبود زیرساخت ارتباطی مناسب   

  : سایر   

  :مراجعه به دستگاه

  ملی    

  استانی   

  شهرستانی    

ت
ت خدم

در مرحله درخواس
  

  الکترونیکی    

  

  )برنامه کاربردي(تلفن همراه )          مانند وبگاه دستگاه(اینترنتی     

  پست الکترونیک                         ارسال پستی    

  تلفن گویا یا مرکز تماس                پیام کوتاه    

  دفاتر پیشخوان     

  :شماره قرارداد واگذاري خدمات به دفاتر پیشخوان

  عناوین مشابه دفاتر پیشخوان   

  )باذکرنحوه دسترسی(سایر    

ت   غیرالکترونیکی    
ضرور

ذکر 

ي
ضور

مراجعه ح
  

  جهت احراز اصالت فرد    

  جهت احراز اصالت مدرك   

  نبود زیرساخت ارتباطی مناسب    

  : سایر   

  :مراجعه به دستگاه

  ملی   

  استانی   

  شهرستانی   

ت
مرحله تولید خدم

  

)
فراین

ل دستگاه یا 
د داخ

ط با دیگر 
ارتبا

دستگاه 

)ها
  

  الکترونیکی    

  

  )ERP مانند اینترانت داخلی دستگاه یا(اینترانتی )           مانند درگاه دستگاه(اینترنتی     

  تخصیص سهام در سیستم ترجیحی: )باذکرنحوه دسترسی(سایر      پست الکترونیک        

ت   غیرالکترونیکی    
ضرور

ذکر 

مراجعه 

ي
ضور

ح
    

  



ت
درمرحله ارائه خدم

  

  الکترونیکی    

  

  )برنامه کاربردي(تلفن همراه )          مانند وبگاه دستگاه(اینترنتی     

  پست الکترونیک                         ارسال پستی    

  تلفن گویا یا مرکز تماس                پیام کوتاه    

  دفاتر پیشخوان     

  :شماره قرارداد واگذاري خدمات به دفاتر پیشخوان

  وین مشابه دفاتر پیشخوانعنا   

  :سایر    

  )باذکرنحوه دسترسی(

ت مراجعه   غیرالکترونیکی    
ضرور

ذکر 

ي
ضور

ح
  

  جهت احراز اصالت فرد    

  جهت احراز اصالت مدرك   

  نبود زیرساخت ارتباطی مناسب   

  تنظیم و انعقاد قرارداد و:سایر   

انجام امور مربوط به نقل و انتقال 

  توثیق آنسهام و 

  :مراجعه به دستگاه

  ملی   

  استانی   

  شهرستانی   
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ط
ارتبا

 
ت

خدم
با 

 
سایر
 

سامانه
 

ها 

)
ی

لاعات
ي اط

بانکها
 (

در
 

دستگاه
   فیلدهاي موردتبادل  نام سامانه هاي دیگر  

  

  

استعلام   استعلام الکترونیکی

غیر 

  الکترونیکی

ط
برخ

  o
n

lin
e

  

دسته
ي 

ا

)
B

atch
(

  

        خصات سهامدارن سهام عدالتمش  سهام عدالت

        دریافت -رسید   سیستم حسابداري
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ط

ارتبا
 

ت
خدم

با 
 

سایر
 

ي دیگر
دستگاهها

  

نام سامانه هاي دستگاه   نام دستگاه دیگر

  دیگر

فیلدهاي 

 موردتبادل

مبلغ 

درصورت (

پرداخت 

 )هزینه

 غیرالکترونیکی استعلام اگر  استعلام الکترونیکی

ط  :است، استعلام توسط
برخ

  o
n

lin
e

  

دسته
ي 

ا

)
B

atch
(

  

  سامانه مکانیزه استعلام   ثبت احوال سازمان

 دسته اي

اطلاعات هویتی متقاضیان 

 سهام ترجیحی
  دستگاه         -

  کننده مراجعه    

9-
 

ت
ي خدم

ن فرایندها
عناوی

  

    

  اعلام کتبی به بنگاه مشمول واگذاري  و انتشار آگهی عرضه سهام ترجیحی با توجه به مصوبات هیات واگذاري و هیات عامل -1

  و رفع نواقص بررسی آن، دریافت درخواست خرید سهام و مدارك لازم به صورت جمعی -2

  تخصیص سهام بین متقاضیان در سیستم سهام ترجیحی -3

  و ابلاغ قرارداد واگذاري سهام ترجیحی تنظیم، انعقاد -4

  بر اساس بورسی یا غیر بورسی بودن شرکتانجام معامله، نقل و انتقال و توثیق سهام  -5

  از محل سود شرکت یا تامین توسط ذینفع وصول اقساط خریدار-6

  در زمان خاتمه قرارداد آزادسازي سهام در وثیقه تسویه قرارداد واگذاري و -7

10
  

  تصویر پیوست: نمودار ارتباطی فرآیندهاي خدمت



  

 

  

  

 
  

  

  

  خیر                                                                                                                    

   

  بلي                                                                                                                            

  

   

    

  

  

  

                                                                                              

  

  

 

 

 

 

  :واحد مربوط  :پست الکترونیک  :شماره تلفن  :نام و نام خانوادگی تکمیل کننده فرم

به مصوبات  انتشار آگهی عرضه سهام ترجیحی با توجه

از طریق اعلام کتبی به هیات واگذاري و هیئت عامل 

  بنگاه مشمول واگذاري 

  تخصیص سهام بین متقاضیان در سیستم 

  سهام ترجیحی 

دریافت درخواست خرید سهام و مدارك لازم به 

  ، بررسی آن و رفع نواقصصورت جمعی

  تنظیم، انعقاد و ابلاغ قرارداد واگذاري سهام ترجیحی

براساس انجام معامله، نقل و انتقال و توثیق سهام 

  بورسی یا غیر بورسی بودن شرکت

در زمان  آزادسازي سهام در وثیقه وتسویه قرارداد واگذاري 

  خاتمه قرارداد

آیا متقاضیان  داراي شرایط لازم 

 ؟جهت دریافت سهام می باشند

از محل سود شرکت یا  وصول اقساط خریدار

  تامین توسط ذینفع

و  اعلام عدم وجود شرایط

  عدم تخصیص سهام


